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Après avoir accéder au bureau de l’ordinateur, 

Veuillez faire un clic gauche, 

sur l’un des navigateurs suivant



Une fois le navigateur ouvert, entrez le lien du site de la Mairie de St-Quentin-

Fallavier,  dans la barre d’adresse.
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Vous pouvez également écrire des mots clés comme « marie de st Quentin 

Fallavier ». Cliquez ensuite sur le résultat qui propose le site officiel de la 

Mairie.



Cliquez sur portail famille.

Entrez votre identifiant, puis votre mot de passe fournis lors de l’inscription au 

Pôle Education Centre Social et cliquez sur connexion.
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Pour accéder à vos inscriptions vous pouvez cliquer « Mes 

inscriptions » sur la barre (grise) des menus ou au milieu de la 

page
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Tableau récapitulatif, 

du ou des enfants 

inscrits, dans les 

différentes  activités 

péri et extra scolaires 

proposées. 

ATTENTION n’oubliez 

pas d’inscrire tous 

vos enfants, lors des 

inscriptions.
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Restaurant scolaire
Dernier délai pour les réservations et les annulations

 Avant jeudi 12h00 pour la semaine suivante

Pour toute inscription, cliquez sur la cellule du jour concerné.

La cellule devient alors jaune, puis valider.

Vous recevrez un mail avec le détail de vos modifications 

(Refusé(ée/s)/accepté(ée/s))
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Mercredi ALSH
Dernier délai pour les réservations et les annulations

 Avant jeudi 12h00 pour la semaine
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Garderie Accueil matin et soir et Mercredi Midi 
Détails des réservations et des annulations

 Mercredi minuit pour lundi

 Jeudi minuit pour mardi 

 Dimanche minuit pour mercredi

 Lundi minuit pour jeudi

 Mardi minuit pour vendredi

Ne pas réservez la deuxième heure
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Restaurant scolaire

Dernier délai pour les réservations et les annulations

 Avant jeudi 12h00 pour la semaine suivante

Mercredi ALSH

Dernier délai pour les réservations et les annulations

 Avant jeudi 12h00 pour la semaine suivante

Garderie Accueil matin et soir et Mercredi Midi 

Détails des réservations et des annulations

 Mercredi minuit pour lundi

 Jeudi minuit pour mardi 

 Dimanche minuit pour mercredi

 Lundi minuit pour jeudi

 Mardi minuit pour vendredi

Vous recevrez un mail avec le détail de vos modifications (Refusé(ée/s)/ 

accepté(ée/s))

Rappels des délais des annulations-réservations.



Le télépaiement/payer sa facture en ligne
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Pour accéder à vos factures, cliquez sur « Mon compte » sur la barre des 

menus ou sur le tableau ci-dessous.



Cliquez ensuite sur « Détail financier par facture » dans la barre vert clair en 

dessous du récapitulatif.
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Cochez la

Facture à

payer

Cliquez sur

détail de la

facture
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Vous trouvez maintenant toutes vos factures. Cliquez sur le numéro 

d’une facture pour en voir le détail.

Sélectionnez ensuite la/les facture(s) à payer. Cliquez sur le carré de 

sélection au bout de la ligne puis sur « Règlement » en bas de page.
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Détail de la facture par enfant



Vous permet de voir le montant du solde du ou 

des factures à payer.
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N’oubliez pas de vous déconnecter, lorsque vous êtes dans un espace public. 



Veuillez cliquer sur autoriser, si cette fenêtre apparaît.
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Veuillez cliquez sur, Payer par carte bancaire

Validez vos modifications.

Une réponse par mail est envoyée quand la demande est traitée.



Veuillez procéder au règlement
Veuillez taper

votre

N° de carte

Puis 

validez
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